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FICHA TECNICA “A ajuda mora ao lado”

1. ENQUADRAMENTO
A Missdo Continente atua em trés eixos especificos: Alimentacdo, Planeta e Pessoas, abracando causas
a varios niveis — nacional, regional, local, etc. A cada momento, fazemos questao de avaliar o contexto

real do pais, das familias, e ajustar a nossa atuacdo ao desafio a que queremos dar resposta.

Os ultimos anos tém sido intensos com a COVID-19, as guerras e a inflacdo galopante a marcar o dia-
a-dia das populac¢des e contribuir para a sensacdo constante de inseguranca, incerteza e desamparo

nas familias.

No ano em que assinala “20 anos a pensar no préximo”, a Missao Continente volta a estar ao lado de
guem mais precisa, naquele que é um claro compromisso para com as comunidades onde o

Continente e a Missao Continente se inserem.

Mais do que nunca, defendemos que cada um de nds deve desempenhar o seu papel, seja grande ou
pequeno, no sentido de ajudar quem estd ao nosso lado e precisa de nds. “A ajuda mora ao lado” quer
seja através do apoio que cada um pode prestar ao seu vizinho, quer gragas ao apoio das instituicdes

gue trabalham todos os dias com as comunidades onde nos inserimos.
2. A CAUSA

Este ano tdo atipico exige garantir o acesso ao que é basico e essencial, minimizando a sensacdo de
desamparo junto das familias, e, por esta razao, a Missdao Continente terd como seu grande objetivo

apoiar quem mais precisa através da campanha de ambito nacional “A ajuda mora ao lado”.
3. MECANICA DA CAMPANHA

A campanha de Natal da Missdo Continente ‘A ajuda mora ao lado’ decorre nas lojas Continente,
Continente Modelo e Continente Bom Dia de 1 de novembro de 2023 a 7 de janeiro de 2024 e permite
gue as pessoas possam apoiar esta causa contribuindo com o seu donativo através dos seguintes

canais:

e A partir de 1 de novembro através da compra de vales solidarios de 1,00€ ou 5,00€,

disponiveis em todas as lojas Continente, Continente Modelo, Continente Bom Dia, cujo valor
revertera integralmente para apoiar as instituicdes beneficiarias;

e A partir de 29 de novembro através da doagdo a partir da aplicagdo do Cartdo Continente,

feita a partir da drea dedicada a campanha ‘A ajuda mora ao lado’.
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4. INSTITUIC@ES APOIADAS

As instituicdes apoiadas desenvolvem o seu trabalho no apoio a pessoas em situacao de
vulnerabilidade de forma transversal, desde a prestacao de cuidados de salde a pessoas seniores, a
atividades de cariz educativo com criangas e jovens. Em comum, tém todas foco no combate ao

desamparo psicolégico, social, financeiro e alimentar.

Ao todo, a campanha envolve cerca de 1000 instituicdes com atuacdo em todas as geografias onde as

lojas Continente estdo presentes, tendo cada uma das mais de 330 lojas, trés instituicdes associadas.
Estas instituicGes foram selecionadas de acordo com os seguintes critérios:

e Instituicdo parceira da Missdo Continente via doacdo de excedentes alimentares das lojas
Continente;

e Instituicdo local e de proximidade a, pelo menos, uma loja Continente, Continente Modelo ou
Continente Bom Dia;

e Instituicdo que apoia pessoas ou familias expostas a situagdes de vulnerabilidade que

conduzam ao desamparo alimentar, social, psicolégico e/ou financeiro;

Esta é mais uma forma de garantir a continuidade do apoio a comunidade, através de entidades
familiarizadas com a realidade proxima da populacdo local, garantindo resposta adequada as suas

necessidades mais prementes.

5. DISTRIBUICAO DA ANGARIACAO PELAS INSTITUICOES

Cada loja tem trés instituicGes locais associadas, cabendo ao Cliente escolher para as quais quer
contribuir através da compra de vales solidarios. Ja na aplicagdo Cartdo Continente, o Cliente terd a
possibilidade de fazer a sua doacdo, a partir de 29 de novembro, para qualquer uma das cerca de 1000

instituicdes envolvidas na campanha ‘A ajuda mora ao lado’.

Através destas duas formas de contribuicdo, o Cliente podera escolher diretamente para onde sera

canalizada a sua doacao.

As instituicdes locais abrangidas podem ser consultadas em ajudamoraaolado.continente.pt.

6. ATRIBUICAO E ENTREGA DAS VERBAS ANGARIADAS
No final da campanha, a 7 de janeiro de 2024, os valores angariados serdo apurados de acordo com
as instituicdes escolhidas pelos Clientes, de forma a serem posteriormente entregues através de

Cartdes Da.
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Estes cartGes irdo permitir o acesso a bens para que as instituicGes possam apoiar as pessoas e familias

que apoiam.

7. PARCEIROS E APOIOS INSTITUCIONAIS
A campanha tem o apoio da TVI.



	FICHA TÉCNICA “A ajuda mora ao lado”
	1. ENQUADRAMENTO
	4.  INSTITUIÇÕES APOIADAS
	5. DISTRIBUIÇÃO DA ANGARIAÇÃO PELAS INSTITUIÇÕES
	6. ATRIBUIÇÃO E ENTREGA DAS VERBAS ANGARIADAS
	7. PARCEIROS E APOIOS INSTITUCIONAIS


